
Załącznik 4 

do Regulaminu Świadczenia Usług Drogą Elektroniczną Polskiej Izby Rzeczoznawstwa Majątkowego 

 

 

Pouczenie o prawach konsumenta 

 
1. Mają Państwo prawo odstąpić od niniejszej umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy bez 

podania jakiejkolwiek przyczyny, a w przypadku umowy zawartej podczas nieumówionej wizyty w 
miejscu zamieszkania lub zwykłego pobytu konsumenta albo wycieczki – w terminie 30 dni od dnia 
zawarcia umowy. 
 

2. Termin do odstąpienia od umowy wygasa po upływie 14 dni od dnia zawarcia umowy, a w przypadku 
umowy zawartej podczas nieumówionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwykłego pobytu 
konsumenta albo wycieczki – po upływie 30 dni od dnia zawarcia umowy. 

 

3. Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, muszą Państwo poinformować nas: Polską Izbę  
Rzeczoznawstwa Majątkowego, ul. Płocka 5A pok. 413, 01-231 Warszawa, 
mail:sekretariat@pirm.pl, tel. 451 000 830 o swojej decyzji o odstąpieniu od niniejszej umowy w 
drodze jednoznacznego oświadczenia (na przykład pismo wysłane pocztą lub pocztą elektroniczną). 
Mogą Państwo skorzystać z wzoru formularza odstąpienia od umowy (załącznik nr 3 do Regulaminu), 
jednak nie jest to obowiązkowe. 

 

4. Aby zachować termin do odstąpienia od umowy, wystarczy, aby wysłali Państwo informację dotyczącą 
wykonania przysługującego Państwu prawa odstąpienia od umowy przed upływem terminu do 
odstąpienia od umowy. 

 

5. Skutki odstąpienia od umowy: 
 

a. W przypadku odstąpienia od niniejszej umowy zwracamy Państwu wszystkie otrzymane od 
Państwa płatności, w tym koszty dostarczenia towaru (z wyjątkiem dodatkowych kosztów 
wynikających z wybranego przez Państwa sposobu dostarczenia innego niż najtańszy zwykły 
sposób dostarczenia oferowany przez nas), niezwłocznie, a w każdym przypadku nie później niż 
14 dni od dnia, w którym zostaliśmy poinformowani o Państwa decyzji o wykonaniu prawa 
odstąpienia od niniejszej umowy. Zwrotowi nie podlegają opłaty związanych z płatnościami 
internetowymi wniesione do Tpay. 

b. Zwrotu płatności dokonamy przy użyciu takich samych sposobów płatności, jakie zostały przez 
Państwa użyte w pierwotnej transakcji, chyba że wyraźnie zgodziliście się Państwo na inne 
rozwiązanie; w każdym przypadku nie poniosą Państwo żadnych opłat w związku z tym zwrotem. 

 


